Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 1

Kapitel 1V - Betriebswirtschaftliche Module

Gliederung
- Rechnungswesen -
1. Finanzwesen
- Logistik -
2. Vertrieb

3. Materialwirtschaft

4. Produktionsplanung und -steuerung
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Das Rechnungswesen von R/3 (Teil 2)

« Das Rechnungswesen bildet den Kern des Unternehmens, denn
letztendlich dienen "die Zahlen" dem Erfolg. Rechnungswesen-
software kann dabei helfen, die Zahlen besser zu verstehen und
effektiver als je zuvor mit ihnen zu arbeiten.

¢ Das R/3-System Rechnungswesen liefert eine integrierte Gesamt-
Funktionalitat fir jeden Prozel3 innerhalb des Rechnungswesens und
bietet Zugriff auf Informationen aus allen Unternehmensbereichen
eines Unternehmens, von Forschung & Entwicklung Gber Produktion
bis hin zum Vertrieb. Dartiber hinaus bietet das Programm die
Moglichkeit, SAP-fremde Komponenten nahtlos mit Anwendungen
des R/3-Systems zu integrieren.
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Das Rechnungswesen von R/3 (Teil 1)

Die Rechnungs -
wesenmodule
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Das Rechnungswesen von R/3 (Teil 3)

Das Rechnungswesen von SAP R/3 bietet unter anderem:
= aktuelle Zahlen fur Finanzentscheidungen

= eine vierstellige Jahreszahlendarstellung, wodurch die
Jahrtausendproblematik kein Thema fur SAP ist (TT.MM.JJJJ)

= ein offenes System mit Open Standards. Daher sind zu anderer
Software gute Schnittstellen vorhanden, inshesondere zu den
Microsoft Office-Anwendungen (Word, Excel oder Access)

= eine Komplettlésung ,EWU" als Ergdnzungsprogramm mit der
notwendigen Euro-Erweiterung

M. Fischer © 1999
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Das Rechnungswesen von R/3 (Teil 4)

Die Module des Rechnungswesens
(Release 4.0B):

« Finanzbuchhaltung
Controlling
Investitions-Management
Treasurymanagement
Unternehmenscontrolling

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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1.1 Grundkonzeption des SAP-Systems Fl

* Hauptaufgabe des Rechnungswesensist die systematische
Aufzeichnung, Verbuchung und Dokumentation aller
Geschéftsvorfalle £ (Finanz-)Buchhaltung)
= Erfullung der gesetzliche Vorschriften (Steuergesetzgebung usw.)
= Grundlage flr die Steuerung und Kontrolle des Unternehmens

* Im Rechnungswesen werden fir die bilanzierenden Unternehmen
Buchungskreise und Kostenrechnungskreise eingerichtet.

* Modularer Aufbau des Moduls (siehe auch Kapitel II):
Hauptbuch: FI-GL
Nebenbicher: Debitorefl-AP,
KreditorenFI-AR,
AnlagenFI-FA ...

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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1. Finanzwesen

Gliederung

1.1 Grundkonzeption des SAP-Systems Finanzwesen
Integration des FI-Moduls
Belegprinzip
Beleg
Realtime-Buchhaltung

1.2 Das Hauptbuch
Allgemeines
Sachkonto
AbschluRarbeiten im SAP-System

1.3 Nebenbiicher des SAP-Systems
Debitorenbuchhaltung
Kreditorenbuchhaltung
Anlagenbuchhaltung

1.4 Berichtswesen

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Integration des FI-Moduls

* Aufgrund der monetéren Abbildung der Geschaftsvorfalle ist das
FI1-Modul ist mit allen Bereichen integriert

* Darstellung eine&eschéftsvorganggeschieht in Form eines Belegs
(Erfassung, Speicherung, Ubergabehur einmalige Erfassung
erforderlich

* ZurIntegration von externem und internem Rechnungswesen wird ein
gemeinsamer Kontenrahmen auf Buchungskreisebene verwendet
(IndustrieKontenRahmen oder GemeinschaftKontenRahmen)
= Konten sowohl fiir dig-inanzbuchhaltung als auch fir die
Kostenrechnung

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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... im Uberblick

Erweitertes HGEL
Hauptbuch
A
Fortschreibung
Senso Primarkosten
Rechnungs-Lieferanteh- kreditoren- |Kreditoren- LEDIOreNt  Depitoren-

prufung Fibu buchungen| Hauptbuch 5ichungeh Fibu

Personal- Anlagen-

buchungey buchungen

Personal- Anlagen-
Fibu wirtschaft

Quelle: http:/Awww.cim.sowi.uni-bamberg.de (vereinfacht und animiert)
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Beleg (Teil 1)

* Belegaufbau:
Belegkopf beschreibt den Beleg, qilt fur alle Belegpositionen
= Belegnummer, Belegart, Belegdatum und Periode
Belegpositionen beschreiben deGeschéftsvorfalimit den
zugehdrigen Kontierungen
= Buchungsschlissel, Kontonummer, Betrag,
Zahlungsbedingungen usw.
* Belegarten:
Die Belegart ermdglicht es, Geschéftsvorfalle zu unterscheiden, die
Bebuchung der Kontoarten zu unterscheiden, die Belegnummern-
vergabe zu steuern und mit dem Netto- oder Bruttoverfahren zu
buchen.
= Debitorenrechnung, Debitorenzahlung, Debitorengutschrift,
Kreditorenbeleg, Kreditorengutschrift, Sachkontenbeleg etc.

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Faktu-
rierung

Belegprinzip

Belegprinzp:
Buchungen werden immer in Belegform gespeichert

Nur vollstandige Belegé&bdnnengebucht werden, d.h. deBaldo aus
den Soll- und Habenpositionen muf3»Null« ergeben und die
vorgesehenen Mindestkontierungen (Belegkopf und Belegpositionen)
mussen eingegeben worden sein (Prifung der Eingabe und zusatzlich
Plausibilitatsprifung> Fehlermeldung bei fehlerhafter Eingabe oder
inkonsistenter Dater> Fortsetzung erst nach Korrektur méglich!)

Praxis:
nicht vollstandig erfal3te Beleg kdnnen mit eindierker markiert,
gespeichert und zu einem spateren Zeitpunkt weiterbearbeitet werden

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Beleg (Teil 2)

Wahrung:
Wahrungsschlissel, Wahrungskurs und Umrechnungsdatum

Belege buchen:
Vor jeder Buchung wird einBlausibilitatsprifungdurchgefiuhrt, bei
der folgende Prifungen durchlaufen werden:

= Sind alle (Muf3-)Eingabefelder sinnvoll geftllt?
= Ist der Saldo aus Soll und Haben gleich Null ist?
= Sind die manuell eingegebenen Umsatzsteuerbetrage korrekt?

Weitere individuelle Zusatzprifungen sind méglich (z.B. Uber-
schreitung von Kompetenz-Hochstbetragen, individuelle
Benutzersperren usw.).

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Realtime-Buchhaltung

* Realtime-Buchhaltung:
Eingegebene Daten werden sofort aktualisiert und sind am Bildschirm
fur alle Ebenen im Unternehmen (Sachbearbeiter/Manager) verflgbar
= aktuelle, konsistente und einheitliche Datenbasis

¢ Mitbuchkontentechnik:
Geschéftsvorfélle, die in den Nebenbtichern erfal3t worden sind,
werden automatisch auch im korrespondiererftasti mmkonto der
Hauptbuchhaltung verbucht. Durch Angabe von Zusatzkontierungen
kdnnen auclsynchron die Verkehrszahlen défostenrechnung (im
Modul Controlling integriertektualisiert werden.

« Das System garantiert selbstverstandlich die Einhaltung der
Grundsatze ordnungsméalRiger Buchfihrung (GoB)

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Sachkonto (Teil 1)

» Sachkonten sind die Konten der Hauptbuchhaltung

¢ Sachkontenstammdaten:
e Stammsatz :
= enthalt Informationen, die das Erfassen und Buchen von
Geschaftsvorfallen auf das zugehoérige Konto und die
Verarbeitung der Buchungsdaten steuern (Stammsatz und
Konto werden unter der gleichen Nummer gefihrt)

« Wahrung/ Steuerkategorié Verwaltung offener Posten

e Abstimmkonto :
= Abstimmkonten werden im Hauptbuch fir jede Nebenbuch-
haltung (Kreditoren-, Debitorenbuchhaltung ...) gefiihrt.

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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1.2 Das Hauptbuch

Allgemeines

« Aufgabe der Hauptbuchfihrung:
Abschluf’3 und Gesamtdarstellung des externen Rechnungswesens
(im Gegensatz zu den Nebenbichern, in welchen die einzelnen
Geschéftsvorfalle detailliert erfaf3t und bearbeitet werden)

¢ FUhrung deNerkehrszahlen in den Abstimmkonten
z.B. Forderungen aus Lieferungen und Leistungen

Das Hauptbuch stellt damit den ganzheitlichen Nachweis aller
Geschéftsvorfalle und die zentrale und aktuelle Komponente der
Rechnungslegung dar (synchrone Mitbuchkontentechnik?).

= Jederzeit kann ein Abschluf3 (Bilanz, GuV) getatigt werden

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg

M. Fischer © 1999

Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 16

Sachkonto (Teil 2)

* ZurVerwaltung der Sachkonten stehen folgende Funktionen zur
Verfligung:

» Kontostandanzeige
= Anzeige von Verkehrszahlen und Kontosaldo

» Offene-Posten-Verwaltung
= zugehdrige Posten werden als offen oder ausgeglichen
gekennzeichnet (insbesondere bei Bankverrechnungskonten,
Verrechnungskonten fur Wareneingang / Rechnungseingang
oder Lohnverrechnungskonten sinnvoll)

* Einzelpostenanzeige
= alle Belegpositionen sind einzeln abrufbar und auswertbar

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 18

Abschlu3arbeiten im SAP-System

» AbschluRarbeiten:
= periodengerechte Abgrenzung der Aufwendungenund Ertrage
= Bestandsaufnahme der Forderungenund Verbindlichkeiten
= Erstellen der Bilanz und GuV (individuelle Einstellungen)
= Dokumentation des Buchungsstoffes

« Zeitliche Untergliederung der Abschlu3arbeiten im System:
» Tagesabschluf}
= taggenauer Kontoendstand, chronologisches ,Belegjournal”
* MonatsabschluR3
= siehe Jahresabschluf3 (Online-Beley®ffline-Datenbank)
» Jahresabschluf3
= Interne Auswertungen
Externe Berichte erstellen: Bilanz und GuV, Umsatzsteuer-
voranmeldung, Bericht gemanR der Aul3enwirtschaftsordnung

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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1.3 Nebenblcher

Nebenbicher:

* Debitorenbuchhaltung
= Fihrung und Verwaltung der buchhalterischen Daten aller
Debitoren @ Vertriebscontrolling, Verkauf)
» Kreditorenbuchhaltung
= Fidhrung und Verwaltung der buchhalterischen Daten aller
Kreditoren @ Einkauf)
* Anlagenbuchhaltung
= Verwaltung und Uberwachung des Anlagevermdégens
(Anlagenbuchhaltung und Bewertung)
* Lagerbuchhaltung (integriert in Modul MM)

* Personalbuchhaltung (integriert in Modul HR)

2 integriertin ... / Schnittstelle zu ...

¢

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Debitorenbuchhaltung (Tell 1)

» Debhitorenstammsatz:
= Informationen fur die Geschaftsbeziehungen mit einem Kunden:

¢ allgemeine Daten
Name, Anschrift, Telefon, Telefax, Betriebsnummer, Branche,
Bankverbindungen

¢ Daten fur die einzelnen Buchungskreise
Abstimmungskonto, Mahnverfahren usw.

« Daten fUr den Vertrieb
Warenempfanger, Auftraggeber usw.

» Geschéftsvorfalle der Debitorenbuchhaltung:
= gewohnliche V.: Rechnungen an Kunden, Zahlungen von Kunden

= Sonderhauptbuchvorgange: Erhalt von Anzahlungen oder Wechsel

Debitorenbuchhaltung (Tell 2)

Zahlungseingangsbearbeitung in der Debitorenbuchhaltung:
¢ maschinell (Lastschriftverfahren: Abbuchungs-/Einzugsverfahren)
= Bearbeitung gemaf Falligkeit durch Zahlungsprogramm
« manuell (Schecks, Uberweisungen)
= Buchung des Zahlungshelegs und Ausgleich der Zahlungsposition mit
der zugehérigen Rechnungsposition; das System pruft, ob die Summe
der angegebenen Rechnung (evtl. nach Skontoabzug) mit dem einge-
gebenen Zahlungsbetrag tUber einstimmt.
Mahnungen:
= ein Mahnverfahren muf3 im Debitorenstammsatz eingetragen sein
Dieses Verfahren bestimmt im wesentlichen
» denMahnrhythmus, (10, 20,...-Tages-Fristen)
» dieKulanztage, (Uberziehungstage)
* dieAnzahl der Mahnstufen und (ein bis drei)
» denStichtag der Falligkeitsprifung Auslosung des M.verf.)

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Kreditorenbuchhaltung

» Kreditorenstammsatz
= Informationen fir die Abwicklung einer kreditorischen Geschafts-
beziehung mit einem Kunden (identischer Aufbau zu Debitoren):
 allgemeine Daten
« Daten fir die einzelnen Buchungskreise
« Daten fir die Einkaufsorganisation

¢ Geschéftsvorfalle der Kreditorenbuchhaltung:
= gewdhnliche Vorgange: Rechnungen von Lieferanten
(Rechnungseingang),
Zahlungen an Lieferanten
= Sonderhauptbuchvorgénge: Leisten von Anzahlungen oder Wechsel

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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1.4 Berichtswesen

* Dem Anwender stehen fir
Analysen und Planung
 daserweiterte Hauptbuch
und
¢ dasFinanzcontrolling
zur Verfigung.

* Auswertungen und Berichte
kénnen Uber deReport-Writer
generiert werden.

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Anlagenbuchhaltung
= Gesamter Lebendaufs der Anlagen (Bestellung/Zugang bis Abgang)

= Berechnung von Abschreibungen, Zinsen, Versicherungen usw. in
diesem Zeitraum (= stehen fur Analysezwecke zur Verfiigung)

= Die ist Bewertung in verschiedengfhrungenmaglich

= Vielféltige I ntegrationshbeziehungen zu den anderen Modulen
(insbesondere Instandhaltung IM)

= Spezielle Funktion ,Leasingabwicklung® fir »geleaste Anlagen«

= Als Auswertungstechniken sind dédoschreibungsvorausschau und
die Simulation der Wertentwicklung im Anlagenvermdgen einsetzbar

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999

Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 24

Was Sie nach diesem Abschnitt wissen sollten ...
Kapitel - Wissen: Finanzwesen

M was besagt das Belegprinzip?

[V Was bedeutet Realtime-Buchhaltung?

[V Waswird im Hauptbuch gebucht und was sind Abstimmkonten?

[V Welche Abschliisse kann ich im SAP-System erstellen?
Welche Teilbereiche beinhaltet die Debitorenbuchhaltung und woraus
setzt sich der Debitorenstammsatz zusammen?

|Z Was passiert in der Anlagenbuchhaltung und welche Mdglichkeiten
ergeben sich daraus fir den Anwender?

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Die L ogistik-
module von

Client / Server
A 3AP/A

Das Logistiksystem von R/3

Def. Logistik:
Planung, Steuerung, Realisierung und Kontrolle der
raum-zeitlichen Transformation von Gutern

¢ Logistik ist der Oberbegriff fiir alle Prozesse
...der Beschaffung
...des Vertriebs
...der Lagerung von Wirtschaftsgltern

e Samtliche Geschaftsprozesse innerhall deistikkette zwischen
Beschaffung und Absatz werden in einem integrierten Logistiksystem wie
SAP R/3 bereichsubergreifend geplant, gesteuert und koordiniert. Dadurch
entfallen zeit- und ressourcenaufwendige Mehrfachbearbeitungen von
Vorgangen in verschiedenen Unternehmensbereichen mit verschiedenen
DV-Systemen

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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2. Gliederung des Vertrieb

2.10rganisationselemente
Komponenten des Vertriebs

2.2Grunddaten
Geschaftspartner
Material
Konditionen

2.3Funktionalitat des Moduls Vertrieb (SD)

Geschéaftsvorgange ... im Uberblick
Vertriebsunterstitzung

Verkauf

Versand

Fakturierung

Quelle: http://www.cim.sowi.uni-bamberg.de (gekiirzt und geéndert)

2.1 Organisationselemente des Moduls SD

* innenorganisatorischen Untergliederung

im Vertrieb: » Verkaufsbiiros
* Verkaufergruppen
* Verkaufer

im Versand: « Versandstelle

 Ladestelle

¢ marktbezogene Einteilung
« Verkaufsorganisation
« Vertriebsweg und Sparte
« Vertriebsbereich (Kombination dieser drei Elemente)

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg

M. Fischer © 1999 % SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Einteilung des Vertriebs am Bsp. Live AG

= Im Organigramm aus Sicht des Vertriebs wird die Aufteilung in die
Verkaufsorganisationen, Verkaufergruppenund Vertriebswegedeutlich:

I andant LIVE AG
arkauls- e i iad

Eutipa Ukt wen
arganisation s
‘wharbdailar- = mm =n =L |

L]
gruppen frlae? Ermegua H Hernga 500 Wl
‘Wertrishs- °T} T 1 Foe) -
wege (R T el i ol et i Il—llllll-*
ﬁ-: SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Komponenten des Vertriebs (Tell 2)

Vertriebsinfor mationssystem

VIS

Vertriebsunterstutzung

CAS
Verkauf

Auftrag
Versand

Lieferung =ssss«+

Fakturierung

¥
M aterialwir tschaft

¥
Finanzbuchhaltung

i

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Komponenten des Vertriebs (Tell 1)

Komponente Schnittstellen zu
Verkauf Materialwirtschaft
Produktionsplanung
Instandhaltung
Controlling
Finanzwesen
Projektsystem
Versand Materialwirtschaft
Finanzwesen
Fakturierung Controlling
Finanzwesen
Vertriebs Absatzgrobplanung
informationssystem Marktergebnisrechnung

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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2.2 Grunddaten

Grunddaten im Vertriebsbereich:

¢ Kundendaten bzw. Debitorendaten der Finanzbuchhaltung

¢ Materialdaten (im SAP-System sowohl Produkte als auch
Dienstleistungen)

+ Konditionen

Die Grunddaten werden im System als Stammsatze in der Datenbasis
hinterlegt (eine ,Nummer" dient dabei zur eindeutigen Identifikation)

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Geschaftspartner / Kunden

¢ Unter Geschaftspartner sind alle Rollen zu verstehen, die ein Kunde in seiner Beziehung zum
Unternehmen einnehmen kann: z.B. Auftraggeber, Warenempféanger, Rechnungsempfanger
sowie Regulierer der Zahlung.

e Kunden werden sowohl im Vertrieb als auch im Bereich der Buchhaltung als Debitoren
gefuihrt. Um Datenredundanz zu vermeiden, wird der Stammsatz sowohl vom FI als auch vom
SD gemeinsam gepflegt(Integration!).

» DerKundenstammsatz enthalt
« allgemeine Daten (Anschrift und Informationen zur
Kommunikation mit den Kunden)
(Informationen zur Preisfindung,
Belieferung oder Versand von
Nachrichten)
(Bankverbindung oder Informationen

Uber den Zahlungsverkehr)

« vertriebsspezifische Daten

 buchungskreisspezifische Daten

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Konditionen

¢ Konditionstechnik 2 nstrument zur Preisgestaltung

e Einzelne Konditionen werden d®onditionssatz definiert und in Kalkulationsschemata
Uber Bedingungen und Formeln berechnet

¢ Verkaufssteuern wden im Rahmen der Koittbnen als Zuschlage betrachtet. Neben
der deutscheMehrwertsteuer kénnen in R/3 nahezu alle weltweit vorhandenen
Verkaufssteuern berticksichtigt oder eigene Verkaufssteuern definielerwer

« Die Konditionen umfassen sowdPieise als auchzZu- oder Abschlaggin Form von
Steuern, Skonti, Boni usw.)

Preise Zu- und Abschlage

* Preisliste « zum Kunden
» Materialpreis * zum Material
 kundenindividuell * zur Kundengruppe

...  zur Materialgruppe

E

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Materia

e Unter dem Begriff Material versteht man im SAP-System sowohl Produkte als auch
Dienstleistungen.

* Ein Materialstammsatz aus SD-Sicht beinhaltet
« allgemeine Daten (Materialnummer, Bezeichnung, Gewicht, Volumen
und Sparte)
« vertriebsspezifische Daten (Auslieferungswerk, Verkaufstexte, Versanddaten)
« werksspezifische Daten  (Herstellkosten und Exportdaten)
« lagerortspezifische Daten (Raumbedingung und Temperaturbedingung)

« Jedem Material sind eine bestimmte Materialart, Basismengeneinheit usw. zugeordnet

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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2.3 Funktionalitat des Moduls SD

* Geschéftsvorgange:
Das Vertriebsmodul deckt von der Kundenakquisition tber dieAngebots- und
Auftragsbearbeitung und demVersand bis hin zurFakturierung der Auftrage alle
mdglichen Vertriebsaktivitdten ab, wobei diese mit den anderen Modulen integriert ist.

* Folgende Bereiche z&hlen zu déertriebsbereichen:

= Verkauf
= Versand
= Fakturierung

= Vertriebsunterstiitzung und -informationssystem

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Ein Geschaftsvorgang ... im Uberblick

Anfrage
Auftragsmenge
Verkauf
Angebot

| i
1 1 =
1 Warenausgang Info: 5
info ! Lieferung | Auftrag %
1 * E
. 2
Lager — Versand Warenlieferung Kunde T
Kommissionierung g
g
Versand- Rechnun §
beleg z
\ 4 Zahlung E
E
Fortschreibung Fakturierung Wgs%leg %
- = - %
Ergebnisrechnung P15 &

M. Fischer © 1999
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Vertriebsunterstiitzung

Unterstutzung der Mitarbeiter aus Vertrieb und Marketing bei allen Aktivitaten im
Rahmen von Akquisition und Kundenbetreuung.

= Zid:
« Informationen den Mitarbeitern zur Verfugung zu stellen (Innen- /AuRendienst)

= Schwerpunkte:

* Verkaufsfordenng, interne und externe Kommunikation und Beurteilung der
Wettbewerber und ihrer Produkte

= Bereiche und Mittel der Vertriebsunterstiitzung:
» Kunden, Interessenten und Ansprechpartner
» Wettbewerber und deren Produkte (ErschlieBung neuer Mérkte!)
» Kundenkontakte (InformationssammlungjdRspraben: Besuch / Brief / Telefonat)
» Mailing-Aktionen (Kontakt-Aktionen)

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Geschaftsvorgange
» Geschéftsvorgéange werden ¥lrtriebs- SD-Bereich | Beleg

belege (Anfrage, Angebot, Auftrag, Liefe-
rung, Faktura und Retoure usw.) abgebil
Sie beinhalten alle fiir den jeweiligen Ge Verkauf
schéftsvorgang relevanten Infornmaten
und liefern Informationen uber den aktu- | Versand
ellen Bearbeitungsstatus.

Vertriebsunterstiitzung Aktionen, Kontakte

Anfrage, Angebot,
Auftrag(sbearbeitung)

Lieferung, Kommissionierung

Fakturierung Faktura

e Jeder Beleg besteht aus

* Belegkopf (allgemeinen Daten Uber Geschéftspartner,
Geschéftsvorgang, Belegnummer und Datum)

« Belegpositionen (Informationen tber Waren und Dienstleistungen)

« Die Daten aus den Vorgangerbelegen kénnen weiter verwendet und gegebenenfalls
geéandert werden (z.B. Banf Anfrage — Bestellung). Weitere bendtigte Daten sind
aus den Stammsétzen zu entnehmen oder missen bei der Bearbeitung des Folgebeleges
eingegeben werden.

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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V erkauf

= Hauptfunktionen:

« Anfrage-/Angebotsbearbeitung
(Vorverkaufsphase)

« Auftragsbearbeitung
(Erfassung der Bestelldaten und die Weitergabe derlbestslengen zur
Einplanung an die Dispii®n; die Daten stammen aus den Stammséatzen der
betroffenen Geschaftspartner (Kundenstammsatzen) und Materialstammsétzen)

« Rahmenvertrage
Erfassung von Liefervertragen (Teillieferungen, Rahmenvertrage etc.)

* In R/3 lassen sich im einfachsten Fall die Daten aus den Vorgangerbelegen (z.B. aus den
Angeboten oder aber auch aus friheren Auftrdgen) ubernehmen. Ansonsten ist auch die
direkte Erfassung mdglich (siehe auch ,Geschéftsvorgange®).

E
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Versand Fakturierung
= Wahrend der Verkauf aus Transaktionssicht die Vereinbarungsphasdtdarste e Abschluf? der Aktivitaten innerhalb der Vertriebsabwicklungachdem die mit dem
Ubernimmt der Versand digurchfiihrung der Warenlieferung Kunden vereinbarte Leistung erbracht worden ist (z.B. Materialieferung oder eine
Dienstleistung), kann diese dem Kunden in Rechnunggestellt werden (im Rahmen der

« Lieferungsbearbeitung  (Daten fir die Bereitstellung und Auslieferung des Fakturierung wird diese Rechnung vom Vertrieb erstellt).

Materials festhalten und die Versandaktivitaten

zeitlich steuern)  Die Fakturierung ist di&chnittstelle zur Finanzbuchhaltung (Modul FI). Mit dem
« Transportdisposition (Organisation des physischen Transports, evtl. Vorgang der Fakturierung werden die Fakturadaten an die Buchhaltung weitergeleitet.

Versandstellen und Routen ettain)
e Aufgaben der Fakturierung:
 Erzeugung von Rechnungen fiir Mattigderungen
« Kommissionierung (Waren aus dem Lager fiir den Versand von  Erzeugung von Gut- und Lastschriften aufgrund der entsprechenden Anforderungen
Kundenlieferungen zusammenstellen) aus dem Verkauf
* Stornierung der Fakturavorgange
« Ubergabe des Buchungsstoffes an die Finanzbuchhaltung

« evtl. Terminverfolgung/Verfiigbarkeitsprifungum Versandzeitpunkt

« Erstellen der Versandpapiere (Lieferschein, Ladelisten oder Packlisten)

« Warenausgang (Abstimmung sartticher Infobestade: Reduzierung des
Materialbestands im Lager um die ausgelieferte Menge,
Ubergabe des Buchungsstoffs an die Finanzbuchhaltung)

=
% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999 % SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999

Diese Aufgaben werden im SAP-System mit Hilfe Eakturabelege abgebildet.
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Waswir jetzt kennengelernt haben ... 3. Materialwirtschaft
Kapitel - Wissen: Vertrieb Gliederung

3.1 MM - Materialwirtschaft
[V Welche Komponenten (Vertriebsbereiche) umfat das Modul SD ? 3.2 Grunddaten der Materialwirtschaft

|Z Welche Kategorien von Daten enthalt ein Kundenstammsatz ? Mater ialstammdaten
[V Was versteht man im SAP Umfeld unter Konditionen ? Lieferantendaten

Einkaufsinfosatz
[V zZeige beispielhaft eine Beziehung zwischen SD und MM auf ! Stiicklisten

[] Zeige beispielhaft eine Beziehung zwischen SD und CO auf ! 3.3 MM-Funktionen zur Steuerung das Materialflusses
Bestandsfihrung
Disposition
Einkauf
Lagerverwaltung
Rechnungsprifung
Materialflu ... im Uberblick

3.4 Integration desModulsMM

Quelle: http://www.cim.sowi.uni-bamberg.de (gekirzt und geandert)
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3.1 MM - Materialwirtschaft

e Aufgabeder Materialwirtschaft:
Steuerung des Materialflusses innerhalb des Unternehmens
= die erforderlichen Mengen in geeigneter {@&g zur richtgen Zeit und
am richtigen Ort zu optimalen Beschaffungskosten zur Verfligung stellen

» Die Auslosung deMaterialflusses erfolgt vom Vertrieb oder von der Produktion; die
Materialwirtschaft tragt dabei die Verantwortung fir die Bereitstellung, Lagerung und
Transport (von Roh-, Hilfs-, und Betriebsstoffen, von Halb- und Fertigerzeugnissen, von
Handelswaren sowie fiir das Beschaffen von externen Dienstleistungen)

Zielkriterien:
minimale Dispositions- und Beschaffungskosten durch Optimierung der Bestellmenge
geringe Kapitalbindung durch niedrige Lager- und Umlaufbestéande

gute Kapazitatsauslastg der Fertigungsstellen oder Lager durch abgestimmte Mat.bereitst.

Sicherung eines reibungslosen Fertigungsablaufs
hohe Lieferbereitschaft durch gute Lieferbeziehungen und minimale Bestellzeiten

« optimales Beschaffungsmarketing, d.h. langfristige Versorgung durch Pflege guter
ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999

Lieferantenbeziehung
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3.2 Grunddaten der Materialwirtschaft (Tell 2)

Schematischer Zusammenhang zwischen den vier Teilbereichen der Grunddaten:

Sticklisten-
v struktur on —>
Material- ) In —»
daIen Relations-
typ
. Objekt-
Einkaufs- typ
Infos
daten
ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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3.2 Grunddaten der Materialwirtschaft (Tell 1)

e Vorteil des Systems R/3:
Alle Daten missen nueinmal erfaf3t werden
= alle Aufgaben und Stellen, die diese Informationen benétigen, kdnnen auf diese
Daten zugreifen (Dadurch entfallt der Mehraufwand duraderiholtes Eingeben
gleicher Daten und mehrmaliges Erstellen und Bearbeiten von Belegen)

« Die Basis fir diese Komponenten bilden @irinddaten (vier Arten), die alle von
diesen Teilkomponenten benétigten Informationen beinhalten (Auch die anderen
Teilmodule des Systems R/3 greifen auf die Stammdaten der Materialwirtschaft zu)

» Materialstammdaten

* Lieferantendaten

* Einkaufsinfosatz (= Beziehung zwischen Lieferanten und Materialien)
« Stiicklisten und Rezepturen(= Beziehung zwischen Materialien)

Die folgende Abbildung zeigt den Zusammenhang zwischen den vier Teilbereichen
schematisch auf.

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Materialstammdaten (Tell 1)

e Materialstamm:
Der Materialstamm gliedert sich (gemaf3 der R/3-Unternehmensorganisation) in eine
Mandanten-, Buchungskreis-, Einksuund Lagerebene.
= Allgemeine Daten (gesamtunternehmensbezogenétiGkeit) werden der
Mandanten- bzw. Buchungskreisebene zugeordnet (Bezeichnung des Materials etc.)
= Lagerortspezifische Daten waren z.B. Bestande

* Materialart:
Materialien kénnen im Hinblick auf ihre Verwendung in unterschiedliche Arten
unterteilt werden. Die Materialart hat mehre8telierungsfunktionen®, d.h. hiermit
kénnen schon Beschaffungsart, Bestandsfihrung, Lagerungsart usw. festgelegt werden.
Das SAP R/3-System stellt bereits gangige Materialarten bereit:
z.B.: < Dienstleistung DIEN

» Halbfabrikat HALB
« Handelsware HAWA
» Rohstoff ROH etc.

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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Materialstammdaten (Teil 2)

¢ Fachbereiche:

Auf die Materialdaten greifen die verschiedensten Fachbereiche eines Unternehmens zu.

Jeder Fachbereich bendtigt spezifische Materialinformationen. Fur jeden Fachbereich
stehen spezifische Attribute zur Verfugung. Fur die verschiedenen Fachbereiche kénnen
Benutzerrechte vergeben werden, so daR jeder Bereich nur auf die fir ihn relevanten
Daten zugreifen kann.

Fachbereiche kdnnen z.B. sein:
* Einkauf « Disposition
* Vertrieb ¢ Buchhaltung

¢ Qualitatsmanagement
* Lagerverwaltung etc.

Die Sichten der Fachbereiche sind abhéngig von der Materialart, so kann zum Beispiel
der Fachbereich Fertigung nicht auf Materialien zugreifen, die als Handelsware
deklariert sind usw.

M. Fischer © 1999
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Einkaufsinfosatz

¢ Aus den Einkaufsinformationen kann der Einkaufer jederzeit feststellen,
welche Materialien ein bestimmter Lieferant bisher geliefert hat bzw. welche
Lieferanten ein bestimmtes Material geliefert haben. Ferner enthalten die
Einkaufsinformationen zusatzliche Informationen tber Preise und Konditionen
und die Preisentwicklung eines Materials.

M. Fischer © 1999
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Lieferantendaten

e EinLieferantin R/3 gilt alsQuelle fiir Erzeugnisse und Dienstleistungen
= Hinterlegung der Daten als Stammsatz
= Verschiedene ,Rollen” (vgl. Geschéftspartner im SD-Modul) des
Lieferanten:
» Bezugsquelle --> die Verwaltungsdatensicht fir den Einkauf
* Rechnungssteller --> die Kreditorensicht fur die Buchhaltung.

e Lieferantenbeurteilung:
Zur geeigneten Auswahl der Lieferanten im Einkauf kann eine Lieferanten-
beurteilung mittels der gesammelten Liefer- und Lieferanteninformationen
durchgefuhrt werden. Hierzu werden in einem Lieferantenbeurteilungssystem
die Lieferanten mit Noten von 1 bis 100 bewertet (Kriterien: Kennzahlen
bezlglich des Preisniveaus, des Qualitatsniveaus, der Liefergenauigkeit und
des Servicegrads).

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Stucklisten

¢ Die Stuicklisten beschreiben, aus welchen Komponenten ein Erzeugnis besteht.
= Grundlage fir die Produktionsplanung und -steuerung (Integration zu PP)
und die Kalkulation.

Im SAP R/3-System werden Stiicklisten in Form von Baukastenstucklisten
verwaltet.

M. Fischer © 1999
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3.3 Funktionen zur Steuerung des Materialflusses Grundfunktionen einer betriebl. Materialwirtschaft
Materialdisposition Rechnungspriifung
Bedarfs- und
MM Bestellrechnung
Grunddaten
Tenaciti i Waren- Rechnungs- bLager(-j » Material
Disposition Einkauf -> : b _> estands-
eingang prifung fihrung _ « Lieferanten Info.systeme
Einkauf « Eink.info.sitze | * Einkaufssysteme
« Stiicklisten  Bestandscontrolling
« Klassifizierung
Die Materialwirtschaft deckt die Funktionen von der Disjitien tiber den Einkauf bis zur * Konditionen
Bestandsfiihrung, Lagerplatzverwaltung, Lagersteuerung und Rechnungspriifung ab. ..
Aktuelle Informationen Uber Materialbestande, Verbrauche sowie geplante Zu- und Abgange BeStandeUhrung Lagerverwaltung
bilden die Grundlage fur marktnahe und schnelle Entscheidungen . Inventur
ﬁ:{ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999 ﬁ:{ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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MM - Disposition (CBP) MM - Einkauf (PUR)

Innerhalb des Bereichs M aterialwirtschaft (MM) hat die Komponente

+ Aufgabe: Einkauf folgende Aufgaben:
Mit Hilfe der Disposition werden diBedarfe an selbstgefertigten und
fremdbezogenen Materialien aus dem Materialbestaedmittelt. Dabei « externeBeschaffung von Materialien bzw. Dienstleistungen
werden bei einem Dispositionslauf bei Unterschreitung der Bestandsgrenze « Ermittlung mdglicher Bezugsquellenfiir einen Bedarf, der
automatisch Bestellanforderungen bzw. Planauftrége generiert (die sich als entweder im Rahmen der Disposition oder in den
Bestellungen oder Fertigungsauftrage umsetzen lassen). Fachabteilungen entstanden ist

Als Steuerungsmittel dient das ,Dispositionsanderungskennzeichen®, das
durch die Erfassung von Kundenauftragen im SD oder bei der Durchflihrung
der Programmplanung am Material gesetzt wird.

« Uberwachung der Warenlieferungenbzw. deren Zahlung

Ein integriertes Einkaufssystem unterstitzt den Einkaufer bei der
Angebotseinholung und Lieferantenauswabhl, verringert die Routinetétigkeit bei
Anfrage- Bestellschreibung und gewébhrleistet material- und lieferantenbezogene
Entscheidungsinformationen.

Der EK setzt vorliegende BANFen in Bestellungen bzw. Abrufe von
Rahmenvertragen um. Der EK-Prozel? wird durch Informationen der
Lieferantenbeurteilung bzw. Lieferantenauswahl untersttitzt.

%

-

ﬁ:{ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999 ﬁ:{ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
- i 3 =



Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 57

MM - Bestandsfuhrung (IM)

e Aufgabe:
Aufgabe der Bestandsfihrung besteht darin,Besand sowohimengen- als
auch wertmafig fortzuschreiberDer Materialflul? des Unternehmens wird
mit Hilfe von Warenbewegungsbelegen erfal3t. Dadurch kénnen in R/3
jederzeit die physischen Bestande nachvollzogen und abgefragt werden.

= mengen- und wertmagige Fihrung der Materialbestande
= Planung, Erfassung und Nachweis aller Warenbewegungen
= Durchflhrung der Inventur

M. Fischer © 1999
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MM - Lagerverwatungssystem (WM)

* Aufgabe:
Die Lagerverwaltung ist zustandig fur dMahl des Lagerortes (zentral oder
dezentral), di&Vartung der Lagereinrichtung sowie fur dieVerweildauer der
Bestande

« Das Lagerverwaltungssystems soll eine effiziente und effektive Abwicklung
von Materialbewegung in den Geschéftsprozessen innerhalb der Unter-
nehmung erméglichen. AnstoR fir Bewegungen koénnen Lieferungskommis-
sionierung und Wareneingangsbuchungen sowie interne physische Vorgénge
(z.B. Umlagerung) sein.

M. Fischer © 1999
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MM Rechnungsprufung (1V)

* Aufgabe:
Die Rechnungsprufung stellt dBendeglied zwischen der Materialwirtschaft
und den R/3-Komponenten Finanzwesen und Controlling dar. In der RP
kénnen eingehende Rechnungen durch Bezug zu einem Wareneingang oder
einer Bestellung erfaf3t, geprift und gebucht werden. Dabei werden
Informationen aus Materialstamm, Bestellung und Wareneingang verwendet.

— Bei Ubereinstimmung der Rechnung mit den vorgeplanten
Werten werden automatisch alle Buchungen durchgefihrt und die
Rechnung zur Zahlung freigegeben.

— Bei Uberschreiten bestimmter Toleranzen wird die Rechnung zur
Zahlung gesperrt.

— Weiterhin ist es mdglich, eine Rechnung automatisch beim
Wareneingang zu erstellen (Gutschriftsverfahren)

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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MM - Informationssysteme

¢ DasEinkaufsinformationssystem (EKS) ist ein Werkzeug, um Daten aus der
Einkaufsabwicklung zu sammeln, zu verdichten und auszuwerten. Mit Hilfe des EKS
kann der Benutzer beliebige Sichten auf alle Informationen aufbereiten. Der Grad der
Informationstiefe kann dabei individuell vom Benutzer bestimmt werden. Die
Datenanalyse im EKS kann als Standardanalyse oder als flexible Analyse erfolgen.

» DasBestandscontrolling wertet Belege aus, reduziert die umfangreichen Informationen
aus der Bestandsfuhrung auf die wesentlichen Kennzahlen und ermdglicht so eine
Schwachstellenanalyse, die durch aussageféhige Grafiken unterstttzt wird.

Mit der Funktion des Bestandscontrolling ist es mdglich, auf einfache und transparente
Weise jene Materialien auszufiltern, die beispielsweise eine hohe Kapitalbindung, einen
ineffizienten Bestandsanteil, eine Uberreichweite oder eine langadeeshne Verbrauch
aufweisen und somit einer genaueren Uberpriifung bediirfen.

M. Fischer © 1999
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MaterialfluR ... im Uberblick

Bestands-

Rechnungs- | Rechnungs-

Einkaufsmeng:

Kredito-
ren-Fibu

Einkauf

" priifung

prifung Managemen

Auftragsmengen/
Sekundarbedarf

Bestellung Banf Bestan Reservierungen /

Rechnung

Annahmemengen
Lieferant Disposition LagerVerwal{ kom-
tungsSystemn) mis-
sionierungs

Lieferant Transport; Auftrag
e eranten- auftra
Rechnung Transportauftrag
Anlieferung o
Waren-Ein- Kommissionierung
* - Lagerplatz
gangs-Zone| Einlagen

Quelle: http://www.cim.sowi.uni-bamberg.de (geéndert, vereinfacht und animiert)
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MM - Integration des Moduls (Teil 2)

Vertrieb:

Schon zum Zeitpunkt der Kundenauftragserfassung kann eine
Verfugbarkeitsprifung der Bestande erfolgen. Bei der Erstellung der
Lieferung werden die zu liefernden Mengen als ,eingeteilt fir Versand*
vermerkt und bei der Warenausgangsbuchung vom Gesamtbestand
abgebucht.

Produktionsplanung:
Die Bedarfsplanung leitet Bedarfsgrof3en fir die anschlie3ende
Disposition weiter.

Instandhaltung:
Der Bedarf an notwendigen Ersatzteilen wird direkt an den Einkauf
weitergeleitet.

%

e
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3.4 MM - Integration des Moduls (Teil 1)
Eingangsinfo MM
| SD |—4>‘ Grunddaten ‘
| PP I——»‘ Disposition ‘

Ausgangsinfo

| PM | Einkauf | — SD |
| Bestandsfiihrung/H——| FI |
| Lagerverwaltung | | Cco |
| Rechnungsprifud__| || QM |

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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MM - Integration des Moduls (Teil 3)

e Controlling:
Die SS zum Controlling ist bei den Materialverbrauchen ersichtlich. Bei
kontengerechter Abrechnung steht eine Vielzahl von
Kontierungsmoglichkeiten zur Verfiigung. Die Daten werden automatisch
an die Kostenrechnung weitergeleitet. Die Kostenrechnung ist auch
betroffen, wenn Wareneingange direkt der Kostenstelle oder dem Auftrag
zugeordnet werden.

» Finanzwesen:
Parallel zur mengen- und wertmaRigen Bestandsfiihrung werden bei
jedem Zu-/Abgang die entsprechenden Konten der Finanzbuchhaltung
fortgeschrieben. Das geschieht Uber eine automatische Kontenfindung

SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999
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MM - Integration des Moduls (Teil 4)

* Qualitatssicherung:
Die Uberwachung der Qualitat muR die Giite der Ware und die Qualitat
der Lieferung unterscheiden. Bei Nutzung der Komponente QM wird bei
Wareneingang aus dem FA vom Lieferanten oder dem Warenausgang fir
den Kundenauftrag automatisch ein Pruflos zur Feststellung der
Warengute erzeugt. Die Qualitéat der Lieferung muf3 Uber die
Lieferantendaten erfal3t werden.

%_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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4. Produktionsplanung und -steuerung

Gliederung

4.1 PP - Produktionsplanung und -steuerung
Lésungsansatz des Moduls PP

4.2 Anwendungsmodul PP
Stammdaten
Stammdaten: Stuckliste
Stammdaten: Arbeitsplane
Stammdaten: Arbeitsplatze
Absatz und Produktionsgrobplanung
Produktionsplanung
Materialbedarfsplanung
Kapazitatsplanung
Fertigungssteuerung
Produktionsablauf ... im Uberblick

%_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg
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Was Sie nach diesem Abschnitt wissen sollten ...
Kapitel - Wissen: Materialwirtschaft

[V Was versteht man unter Logistik?

[ welche Grunddaten gibt esin der Materialwirtschaft?

[A Was verstent man unter einer Materialart u. welche Aufgaben hat sie?
[V Wasfiir Informationssysteme gibt es in der Materialwirtschaft?

|z Welche Komponenten (Grundfunktionen) beinhaltet das Modul MM
und was fur Aufgaben erflllen sie?

|Z In welchen Integrationsbeziehungen (zu anderen Modulen des R/3-
Systems) steht das Modul MM?

M. Fischer © 1999
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PP - Produktionsplanung und -steuerung (Teil 1)

Ziele von PPS-Systemen:
1. Veringerung der Durchlaufzeit
2. Reduzierung der Lagerbestande
3. Steigerung der Termintreue
4. Verbesserung der Kapazitatsauslastung

M. Fischer © 1999
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70

PP - Produktionsplanung und -steuerung (Teil 2)

Das Modul PP beschéftigt sich innerhalb der Logistikkette mit der mengen

und zeitmafigen Planung der zu produzierenden Erzeugnisse sowie der

Steuerung des Fertigungsablaufs. Neben der entsprechenden Funktionalita

zur Stammdatenpflege werden vom Modul PP alle mengen- und
kapazitatsmafigen Schritte zur Planung und Steuerung der Produktion
unterstutzt. Dies umfalRt zum einen unterschiedlRlbaungskonzepte, wie
z.B. MRP |l oder Kanban, zum anderen verschiedem&gungsarten, wie
z.B. Los-, Einzel- (Varianten-), Serien- und Proze(3fertigung

L 6sungsansatz des Moduls PP

Die SAP AG strebt mit der Standardsoftware R/3 im Produktionsbereich die
Umsetzung desM RP 11 - K onzeptes (Manufacturing Resource Planning) an.
Charakteristisch fur diesen Ansatz ist Wierkntipfung aller Planungsebenen
von der Absatz- und Ergebnisplanung auf Jahresebene bis zur operativen Termin-
und Ablaufplanung. Ziel desMRP Il - Konzeptesist die simultane Bestimmung
gewinn- bzw. kostenoptimaler Werte fiir Entscheidungsvariablen unter
Berticksichtigung unternehmensrelevanter Restriktionen.

Eine derartige Simultanplanung kann mit den heutigen
Datenverarbeitungskapazitaten nicht realisiert werden. Das Modul PP verfolgt
deshalb einesukzessiven Losungsansatbie Ergebnisse der jeweils
hoherliegenden Planungsebengnd dabei Planungsvorgaberfir die
darunterliegenden Ebenen. Rsickkopplung erfolgt jeweils die Riickmeldung
einer etwaigen Undurchfihrbarkeit eines Plans mit der Wirkung einer Korrektur
der Planvorgaben.

-
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PP - Stammdaten

Die wesentlichen Stamm- bzw. Grunddaten zur Durchfiihrung der
Produktionsplanung und -steuerung umfassen Material, Stiickliste, Arbeitsplan,
Arbeitsplatz, Dokumente und Fertigungshilfsmittel.

M aterialstamm:
Der Materialstamm steht dem gesamten Logistikbereich zur Verfligung. Im Modul
PP sind vor allem die Daten fiir die Disposition und Arbeitsvorbereitung relevant.

Fertigungshilfsmittel:

Ein Fertigungshilfsmittel ist ein Betriebsmittel, das an der Formgebung beteiligt
ist (z.B. Werkzeug, Vorrichtung) oder das dazu dient, MaRhaltigkeit,
Beschaffenheit und Funktionstlchtigkeit zu prufen (z.B. Mel3- und Prufmittel).
Ein Fertigungshilfsmittel kann auBerdem eine Informationsressource wie eine
Zeichnung oder ein NC-Programm sein. Fertigungshilfsmittel werden in Planen
oder Werksauftragen den Vorgangen zugeordnet, fur deren Durchfiihrung sie
notwendig sind.
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PP - Stammdaten: Stuckliste (Teil 2)

Die SAP-Software kennt verschiedene Stiicklistentypen:

¢ Materialstuckliste
Die Materialstlickliste besteht aus einem STL-Kopf und beliebig vielen STL-
Positionen. Im STL-Kopf werden Daten fiir die gesamte STL verwaltet,
wahrend die Positionen den strukturellen Aufbau des Erzeugnisses
beschreiben.

» Variantenstuckliste
Bei der Variantenstiickliste ist es méglich, fur jede STL-Position beliebig viele
Varianten anzulegen. Sie ermdglicht die platzsparende Verwaltung von
Erzeugnisvarianten.

* Mehrfachstuckliste
In Mehrfachstiicklisten wird beriicksichtigt, daf ein Erzeugnis durch
verschiedene Produktionsprozesse hergestellt werden kann. In einer STL -
Position lassen sich die Produktionsalternativen in Abh&ngigkeit von der

LosgroRe festlegen. Das System kann dann, je nach geplanter LosgréRRe, selbst

entscheiden, welche Produktionsalternative realisiert werden soll.

%
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PP - Stammdaten: Stuckliste (Teil 1)

Eine STL beschreibt die Zusammensetzung der Produkte
aus den einzelnen Komponenten. Sie enthalt die Menge aller
Baugruppen, Teile und Werkstoffe, die fir die Herstellung
einer Einheit des Erzeugnisses notwendig sind.

Die STL ist:

¢ Ausgangsbasis zur Ermittlung des Bedarfs an Baugruppen, Teilen, Rohmaterial
und deren Disposition.

» Bereitstellungs- und Entnahmebeleg

« Grundlage zur Terminierung des Fertigungs- und Beschaffungsvorganges

« Dokumentation der konstruierten bzw. gelieferten Erzeugnisse
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PP - Stammdaten: Arbeitsplane (Teil 1)

Arbeitsplane dienen der Beschreibung YRoonduktionspr ozessen. Ein
Arbeitsplan legt didReihenfolge der einzelnen Arbeitsvorgangéest,
die notwendig sind, um schrittweise ein fertiges Erzeugnis herzustellen.
Dabei enthalt der Arbeitsplan Information GBebeitsplatze, an denen
die einzelnen Arbeitsschritte ausgefiihrt werden, ebenso wie tber
notwendige Werkzeuge und Vorrichtung&ertigungshilfsmittel). Der
Arbeitsplan ist auftragsneutral und dient als Vorlage fiir den
Fertigungsauftrag.

Im Arbeitsplan sind die geplanten Zeiten fir die Ausfihrung der einzelnen
Arbeitsvorgange hinterlegt (Vorgabewerte). Diese Vorgabewerte dienen als
Grundlage fur die Durchlaufterminierung, die Produktkalkulation sowie die
Kapazitatsplanung. Sie sind Planwerte fur den Fertigungsauftrag und kénnen
dort, falls nétig, gedndert werden.

-

=
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PP - Stammdaten: Arbeitsplane (Teil 2)

Im SAP-System werden Standardarbeitsplaneund Normalarbeitsplane
unterschieden:

Standardarbeitsplane sind als Vorlage fiir die Normalarbeitspléne zu
verstehen. Arbeitsvorgénge, die relativ haufig vorkommen, werden in
diesen Vorlagen erfal3t. In Normalarbeitsplanen kann dann auf vorher
angelegte Standardarbeitsplane referiert werden. Dies bewirkt, daf3 bei
Anderungen im Standardarbeitsplan alle darauf referierenden
Normalarbeitsplane automatisch geéndert werden.
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PP - Stammdaten: Arbeitsplatze

Ein Arbeitsplatz ist ein raumlicher Bereich innerhalb eines betrieblichen
Arbeitssystems. An ihm wird ein Vorgang ausgeftuihrt. Bei einem Arbeitsplatz
kann es sich sowohl um eine Maschine oder eine Gruppe von Maschingn als
auch um eine Person oder eine Gruppe von Personen handeln.

Arbeitsplatze kdnnen hierarchisch angeordnet werden. Es wird zwischen
statistischen Arbeitspléatzen und Produktionsarbeitsplatzen unterschieden.
Statistische Arbeitsplatze dienen der Verdichtung von Daten.
Produktionsarbeitsplatze werden in den Vorgadngen von Planen und
Werksauftragen verwendet. Sie beinhalten Daten, die im Vorgang benétigt
werden zur

--> Kalkulation, Terminierung und Kapazitatsplanung und auf3erdem
zur Information fur die Produktion dienen.
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PP - Absatz- und Produktionsgrobplanung (SOP)

SOP (Sales and Operations Planning) ist ein elementarer Baustein des dem R/3-
PP-Systems zugrundeliegenden M RP | I-Planungskonzeptes (MRP |1 =

Manufacturing Resource Planning). Im Rahmen der Absatz- und
Produktionsgrobplanung werden die mittel- bislangfristigen Absatz- und die

daraus resultierenden Produktionsmengen grob geplant. Die Planung kann in

dieser Phase flEnder zeugnisse erfolgen. Um jedoch die Anzahl der zu

planenden Objekte zu reduzieren, ist es oft sinnvoller, auf dieser Planungsebene
mit Produktgruppen zu arbeiten.

Die Absatzmengen konnen auf unterschiedliche Art und Weise ermittelt werden,
s0 z.B. durch Ubernahme der Daten aus der Absatz- und Ergebnisplanung (CO-
PA) oder aus dem Vertriebsinformationssystem (SD-IS). Dartber hinaus kénnen
Absatzmengen z.B. maschinell prognostiziert oder manuell eingegeben werden.
Als Ergebnis dieser Planungsstufe erhalt man diapazitatsméanig

abgestimmten Absatz- und Produktionsgrobplandessen Werte dann an die
nachsttieferliegende Planungsstufe, namlich die Programmplanung,
weitergegeben werden kdnnen.
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PP - Produktionsplanung (Teil 2)

Mit der Langfristplanung kbnnen verschiedene Versionen des Produktionspro-
gramms erstellt und simulativim Rahmen der Bedarfs- und Kapazitatsplanung
durchgeplant werden. Nach Auswertung der Ergebnisse dieser simulativen
Planung ist es mdglich, das existierende Produktionsprogramm durch eine
bessere Version zu ersetzen.

Materialien, die in hohem Mal3e die Wertschopfung eines Unternehmens
beeinflussen oder die kritische Ressourcen belegen, kdnnedi tasle
gekennzeichnet und separat geplant werden. Der reduzierte Planungsumfang
ermdglicht eine haufigere Planung dieser Teile und kann dadurch zu einer
Reduktion der Bestdnde sowie einer verbesserten Materialverfigbarkeit fihren.
Da bei delL eitteilplanung nur die nachsttiefere Stiicklistenstufe berticksichtigt
wird, ist es moglich zunéchst die Leitteile genau zu planen, bevor sich das
Planungsergebnis auf alle Fertigungsstufen auswirkt, was zu einer Stabilisierung
der Planungsdaten fiihrt.
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PP - Produktionsplanung (Teil 1)

Die Produktionsplanung unterteilt sich in die Abschnitte
* Programmplanung,
* Langfristplanung und
* L eitteileplanung.

Innerhalb der Programmplanung werden die Bedarfsmengen und

-termine der Enderzeugnisse und der wichtigen Zwischenerzeugnisse festgel egt.
Ergebnisder Programmplanung ist das Produktionsprogramm, das aus
Primarbedarfen besteht.

Man unterscheidet dabei zwischen Plan- und Kundenprimarbedarf. Der
Planpriméarbedarf dient der anonymen Vorplanungder Fertigung und
Beschaffung und wird entweder direkt durch den Disponenten eingegeben,
durch maschinelle Prognose ermittelt oder aus der vorgel agerten Planstufe
(Absatz- und Produktionsgrobplanung) tibernommen.
Kundenpriméarbedarfe resultieren aus eingehenden Kundenauftragen.
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PP - MRP: Materialbedarfsplanung

Aufgabe der M aterialbedarfsplanung ist es, Bedarfe, sofern sie nicht

von existierenden Bestanden versorgt werden kénnen, durch Zugange zu
decken. Ausgehend von dBnmarbedarfen werden die Bedarfe aller
untergeordneter Baugruppen ermittelt (Sekundarbedarfe). Der Ablauf

der Materialbedarfsplanung gleicht einem Wechselspiel zwischen

Bedarf und Auftrag. Zur Deckung eines Primarbedarfs wird ein
Planauftrag erzeugt. Dieser Planauftrag erzeugt Uber die
SticklistenauflésungSekundéarbedarfe, die wiederum durch
Planauftrage gedeckt werden usw. Das Wechselspiel wiederholt sich so
lange, bis man auf der untersten Dispositionsstufe angelangt ist.
Planauftrage werden beigengefertigten Materialienin
Fertigungsauftrdgeund bei fremdzubeschaffenden Materialien in
Bestellanforderungenumgewandelt.
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PP - CRP: Kapazitatsplanung (Teil 1)

Die wirtschaftliche Beplanung von Ressour cen ist eine Aufgabe, diesichiin

zahlreichen Bereichen eines Unternehmens stellt. Hierzu wird im SAP-System ein

zentrales Werkzeug, die Kapazitatsplanung (CRP - Capacity Requirements

Planning), eingesetzt. Abhangig von den verschiedenen Rollen der Benutzer und von
ihrer Sicht auf die Kapazitaten und deren Planung kann die Kapazitatsplanung flexibel
an die jeweilige Sicht angepal3t werden.

Eine Kapazitat ist eine Ressource, deren Angebot Uber der Zeit geplant wirtin
Gegensatz zu anderen Ressourcen im SAP-System, wie z.B. Material oder
Fertigungshilfsmittel, kénnen Kapazititen nicht gespeichert werden. Uber eine
Kapazitat, die heute nicht genutzt wird, kann morgen nicht mehr verfiigt werden.

Die wesentlichen Elemente der Kapazitatsplanung sind:

» Kapazitatsangeboteaus Arbeitsplatzen und Kapazitaten.

« Kapazitatsbedarfeder Vorgange in den Auftragen.

« Terminefur die Vorgange aus der Terminierung der Auftrage.

% SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999

Gesamtablauf MRP

Biedarisplantng

Primarbedarf Ve -
wicklung

[ ]
Sekundarbedarf Programm-
—— s planung
Reservierungen Plan-
auftrag

Kapazitéats-
planung Umsetzen

Fertigungs-
auftrag

Nach- Auftragsab-
Kalkulation wicklungen

Bestell- Lieferplan-
anforderung einteilungen
Einkaufs-
funktionen

Rechnungs-

~
sap 4

0 _SAP AG g

Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 88

PP - CRP: Kapazitatsplanung (Teil 2)

Mit Hilfe von R/3-Stammdaten, wie z.B. Materialstammsétze, Arbeitsplane und
Arbeitsplatze, sowie durch Plan- und Fertigungsauftrage wird eine Datenbasis angelegt,
die daKapazitdtsangebotund den Kapazitatsbedarf abbilden kann.
Das Kapazitatsangebotgibt an, welche Leistung eine Kapazitét je Arbeitstag erbringt.
Eine Kapazitét ist i.a. einem Arbeitsplatz zugeordnet.
Der Kapazitatsbedarf gibt an, wieviel Leistung die einzelnen Auftrage an einer
Kapazitat zu einem bestimmten Zeitpunkt benétigen. Die Kapazitatsbedarfe werden bei
der Durchlaufterminierungrmittelt.
In derKapazitatsauswertungkdnnen die Kapazitatsbedarfe mit den
Kapazitatsangeboten verglichen werden:

In derStandardibersichtwird die prozentuale Kapazitatsbelastung sowie die

freie Kapazitat pro Arbeitsplatz ermittelt.
« In derKapazitatsdetailliste wird pro Arbeitsplatz und Periode angezeigt,

durch welche Auftrage der Kapazitatsbedarf verursacht wird.
» In dervariablen Ubersicht kénnen Sie verschiedene Daten, die in der

Kapazitatsplanung verwendet werden, in Listenform ausgeben. Das Layout

der Liste ist benutzerindividuell definierbar.
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PP - SFC: Fertigungssteuerung (Teil 1)

Aufgabe der Fertigungssteuerung des R/3-Moduls PP ist es, diein der

M aterial bedarfsplanung getroffenen Planvorgaben in konkrete

Fertigungsauftréage fiir den Produktionsvollzug umzusetzen und eine flexible
und zielorientierte Koordination der bei der Produktion beteiligten Ressourcen
vorzunehmen.

Phasen der Fertigungssteuerungsind :
* Auftragseroffnung:
Arbeitsplanauswahl, Stiicklistenauswahl, Erzeugung von BANF‘en
« Auftragsabwicklung:
Auftragsfreigabe, Verfligbarkeitsprifung von Material und FHM, Drucken von
Werkstattpapieren, Materialentnahme, Rickmeldungen, Lagerzugang
« Auftragsabschlul3:
Auftragsabrechnung

ﬁt_ SAP R/3 Grundlagen Universitat Augsburg M. Fischer © 1999

Kapitel IV - Betriebswirtschaftliche Module 91

PP - SFC: Fertigungssteuerung (Teil 3)

Integration der Fertigungsauftrage in die Produktionsplanung und -

steuerung:

Innerhalb eines Unternehmens werden die innerbetrieblichen Leistungen tber
Auftrage abgewickelt.

Ein Fertigungsauftrag legt fest, welches Material an welcher Stelle mit welcher
Leistung zu welchem Termin gefertigt werden soll.

Er legt zusétzlich fest, welctessourcen eingesetzt werden missen und wie die
Auftragskosten zu verrechnen sind.

Sobald aus vorgelagerten Planungsstufen (Bedarfsplanung) ein Planauftrag oder
eine betriebsinterne Anforderung vorliegt, Ubernimmt die Fertigungssteuerung die
vorliegenden Informationen und erganzt diese um auftragsrelevante Daten, um
eine komplette Auftragsabwicklung zu gewéahrleisten.

Fertigungsauftrage werden zur Steuerung und Uberwachung der Produktion
innerhalb eines Betriebes verwendet, sowie als Controllinginstrument der
Kostenrechnung.
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PP - SFC: Fertigungssteuerung (Teil 2)

Ablauf der Fertigungssteuerung:

« Bei vorliegendenPlanauftrag er6ffnet das R/3-System im Rahmen des vom Planer
gewahlten individuelleiréffnungshorizonts den Auftrag automatisch. Auerdem besteht
die Mdglichkeit einer manuellen Auftragseroffnung (z.B. bei Eilauftréagen).

Der entsprechender beitsplan wird unter Beriicksichtigung alternativer Vorgangsfolgen
ausgewabhlt (--> Kopie in FA)

Die STL -Komponente wird aus dem Planauftrag in den FA Gbernommen

Je nach Art des Auftrags werden Materialreservierungen oder BANF‘en vorgenommen
Es erfolgt einé/erflugbarkeitsprifung fur Material und FHM

Aufbauend auf der Materialbedsplanung ernittelt die Terminierung die
Fertigungstermine fir den Auftrag und seine Vorganger.

Im Rahmen deKapazitatsrechnung werden die Kpazitatsbelaghgen berechnet und
eingelastet.

Die Auftragskalkulation berechnet auf der Basis der Materialverbrauche, der
Verrecnungssatze und der Fremdbearbeitungskosten die Plankosten fiir den Auftrag.
Die Archivierung eines Auftrags erfolgt nach dem technischen Auftragsabschlu3 mit dem
Loschen aller weiteren Reservierungen und der Auftragsabrechnung.

v
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Produktionsablauf ... im Uberblick

Absatz-
Produktions-
grobplanung
Produktionsmenge / Zeit

Absatzzahlen

Produktions- | Kundenauftrage

bi

planung
o b Bruttopriméarbedarfe
> (?Stands Bestiande
fihrung Bedarfs-
planung
@ Banf Planauftragé

Kap.bedarf

Fertigungs- Kapazitats-

Vorprodukte i
steuerung |~ Kap.abgleich| planung

Fertigungsauftrégé *
Sensor: Ruckmeldungen ]
Vorprodukte Fertigung Fertigwa-
bereitstellen Enlagerung renlager
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Was Sie nach diesem Abschnitt wissen sollten ...
Kapitel - Wissen: Produktionsplanung und -steuerung

|ZWeI che Stammdaten werden im Modul PP bearbeitet?

[A Welche Materialstammsichten gibt es?

[ Welche Arten von Stiicklisten gibt es?

[V Wozu dienen Arbeitsplane und welche Informationen enthalten sie?
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